
马 来 西 亚  ·  吉 隆 坡  ·  华 人 家 庭 版

带爸妈 / 家人
来 KL
不翻车手册
落地前准备、机场怎么走、紧急就医、交通、避坑清单——一份给带长辈或小孩

来马来西亚的中文家庭。

适用人群:带父母 / 配偶 / 小孩来 KL 自由行或短住的家庭

建议打印随身 + 存一份手机

目录

重要:本手册为一般信息,签证/医院/政策随时会变。出发前请以马来西亚入境与各大医院官网最新规定为准。涉及医

疗请以专业医生意见为准。

1 · 落地前:把 6 件事办好

证件与入境

护照有效期建议 6 个月以上,别踩 3 个月红线。

大陆居民去大马需 签证或签证豁免资格(eVisa / 电子签 / 特定免签),出发前查一次官方最新口径,别只信中介。

打印一份 回程机票 + 酒店预订单,入境可能被问到。

eSIM / 电话

落地前在手机上买好 eSIM(或当地买电话卡),省得下机后没网。带长辈的话,提前教他们"连 WiFi 前先用 eSIM 上网"。

换钱

机场汇率最差,只换 少量应急。

市区授权换钱店(有黄色牌)汇率更好。

带一张 支持境外消费的银行卡,很多店/Grab 都能刷卡。

落地前:证件·签证·eSIM·换钱·必装 App•

机场:KLIA vs KLIA2·出关·怎么进城•

带长辈/小孩专属:轮椅·行动慢·母婴•

紧急就医:找医院·保险·MediCard•

市内交通:MRT·LRT·Grab·包车•

吃饭与安全:防坑·防盗·气候•

省钱与避坑 5 条•

一页出发前 Checklist•



必装 App(全免费)

叫车 / 打车

Grab

地图 / 导航

Google Maps

查公交地铁

KTM / MRT 官方

翻译 / 离线地图

Google 翻译

给长辈:把 Grab 和 Google Maps 装好、登录好、定位开着,并当面走一遍"叫车→上车→付钱"。他们最怕的是下机后

不会叫车。



2 · 机场:先分清 KLIA 还是 KLIA2

KLIA(1 号)

大部分长途国际线

KLIA2(2 号)

多用于低成本航司

两个航站楼之间有免费接驳巴士,但走过去要时间。带长辈千万别在两个航站楼间拖着行李赶。

出关 + 拿行李

入境排队 + 拿行李,预留 45–90 分钟别嫌慢。

带行动不便的长辈,机场有 轮椅协助服务——多数航司可提前申请,或在机场柜台免费办,别不好意思问。

怎么进城(三种)

方式 适合 备注

Grab 出租车 1–4 人、行李不多 提前在 App 叫好,到出口找车,别理会拉客

机场接驳巴士 省钱、人多但行李多 到市区站点,需再转 Grab

预约接送/包车 带长辈、小孩、行李多 到门口接、司机认人、一口价,最省心

带长辈的黄金原则:机场这一头最难翻车。宁可多花点钱用"到门口接"的方式,别让他们拖着行李找车、排队。这段是

整趟旅行体验的分水岭。



3 · 带长辈 / 小孩专属

行动慢,行程要"收"

一天只排 1–2 个重点,留白比打卡重要。

中午最热最晒,安排休息/午饭,别硬排户外。

轮椅 / 助行

机场、部分商场/景点可提供轮椅(多为押金或免费)。提前订房时问酒店"有无电梯、病床式床、无障碍"。

母婴

商场、机场有哺乳室;带小孩买票前先查景点是否"儿童免费/半价"。

药别忘

慢性病人一定带够药 + 一份医生开的英文说明/处方。入境对某些药物有管制,拿不准先查。



4 · 紧急就医

先打电话

999 / 1-1-199:全国急救/警务/火灾通用号码,记在手机里。

多数私立医院有 急诊 + 英文/中文服务。

保险与 MediCard

出发前买含境外医疗的旅行险,别只保行李。

私立医院贵,先看保险直付/报销范围;紧急情况先治再报。

实用动作:出发前存 1–2 家你住附近的医院(急诊电话 + 地址),别等出事再搜。给长辈手机存一个"紧急联系人:你 + 医

院电话"。



5 · 市内交通

MRT / LRT / Monorail:刷卡或现金,快但带老人要爬站,看线路远近。

Grab:叫车主力,价格透明;高峰期叫不到就加"预约"。

包车/一日接驳:带全家多景点移动,一口价最省心。

判断该不该包车:一天要跑 3 个点以上 + 有人行动慢 + 行李多 → 包车/接送比反复叫车更划算也更安全。



6 · 吃饭与安全

气候热:随身水、防晒、伞;老人小孩防中暑,别正午长时间户外。

防盗:热门街区手机别放后裤袋,包背前;夜市别扎堆拥挤处。

只去正规摊/店,肠胃弱的老人小孩别贪生腌、冰饮过量。

打车只在 App 内,上车拍一下车牌。



7 · 省钱与避坑 5 条

机场换钱只换应急,市区再换。

拒绝机场/路边的"热切拉客",一律 App 叫车。

贵重物品进酒店保险箱,别带全副身家出门。

带长辈把行程"少排",翻车成本最低。

保险一定买医疗,境外看病贵。



8 · 一页出发前 Checklist

这份清单出发前逐项打勾,基本就压住了 90% 的翻车点。

© 移动·KL 家庭出行手册 | 信息随政策变化,出行前请核对官方最新规定。

护照有效期 ≥ 6 个月✓

签证/免签资格 已确认(官方口径)✓

回程机票 + 酒店单已打印✓

eSIM/电话卡 已买好并联网✓

Grab + Google Maps 装好,长辈会叫车✓

换钱:应急现金 + 境外消费卡✓

含境外医疗的旅行险 已买✓

常备药 + 英文处方 带够✓

附近医院急诊电话 已存✓

紧急联系人(你 + 医院)已互存✓


